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Les fonctions globales (1)
• Analyse stratégique - Positionnement
• Analyse de l ’identité - Valeurs
• Analyse de l ’image (voulue, perçue, vécue)
• Analyse des enjeux - Contexte
• Audit
• Bilan social
• Diagnostic de communication
• Recommandations stratégiques et globales
• Conseil au Comité de direction
• Coaching et Team-Building des dirigeants
• Conseil interne - Soustraitance interne
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Les fonctions globales (2)

• Plan de communication
• Cahier des charges
• Choix et gestion de la soustraitance (externe)
• Budgetisation
• Suivi de projets
• Communication « politique »
• Communication « publique »
• Gestion des délégations de pouvoir
• Évaluation de la communication stratégique et

globale
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Total des tâches et des fonctions

130 tâches externes

130 tâches internes

20 tâches globales

280 tâches au total

62 grandes fonctions
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